Nome:

DEFININDO PERSONA
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Idade:

Cargo:

Habitos:

Frustragbes:

Medos:

Desejos:
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Objec¢bes ao seu produto/servico:

Desafios:

Crengas:

Hobbies:

Estilo de vida:

Habitos de compra:
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Quais midias prefere:

Quem o influencia:

Quais tecnologias usa:

Onde busca informagao:

Critérios de decisdo na hora da compra:

Momento da jornada de compra em que se encontra:
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