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Para saber mais: Formacéo Gerente Agil

Durante o video de explicagdo sobre a parte de ouvir o cliente, citei que a Alura (https://www.alura.com.br/) possui

6timos cursos sobre organizacédo de informacdes.

Nos cursos da Formag#o de Gerente Agil (https:/www.alura.com.br/formacao-gerente-agil) trabalha-se muito os

métodos de gestdo de projetos, que ajudam bastante a entender e organizar informacdes.

Para ser mais especifico, a trilha de Kanban e Scrum d#o as principais diretrizes sobre formas de organizacao.

https://cursos.alura.com.br/course/design-thinking-em-vendas/task/76060
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