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NR23 – PROTEÇÃO CONTRA INCÊNDIOS 

Redação dada pela Portaria MTP nº 2.769, de 05 de setembro de 2022 
 

Introdução 

A NR23 estabelece medidas de prevenção contra incêndios nos ambientes de trabalho. A norma tem uma 
redação muito simples, porém, cheia de pegadinhas que as bancas adoram explorar!  
 
As medidas de prevenção estabelecidas nesta NR se aplicam aos estabelecimentos e locais de trabalho. 

 

  Medidas de prevenção contra incêndios 

Toda organização deve adotar medidas de prevenção contra incêndios em conformidade com a legislação 
estadual e, quando aplicável, de forma complementar, com as normas técnicas oficiais. 
 

 
A legislação estadual a que se refere a NR23 corresponde aos normativos e resoluções 
do Corpo de Bombeiros Militar de cada unidade da federação! 
 
 
 
 

Prestação de Informações 

A organização deve providenciar para todos os trabalhadores informações sobre: 
 

a) utilização dos equipamentos de combate ao incêndio; 
b) procedimentos de resposta aos cenários de emergências e para evacuação dos locais de 
trabalho com segurança; e 
c) dispositivos de alarme existentes. 

 
Vejam também que a norma não exige treinamento formal acerca das medidas de combate a incêndio! Basta 
a prestação de informações. E a forma na qual se dará esta prestação fica a critério da empresa, pode ser 
durante o DDS - Diálogo Diário de Segurança, por meio de quadro de avisos ou até mesmo por email. 
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Saídas de emergência 

Os locais de trabalho devem dispor de saídas em número suficiente e dispostas de modo que aqueles que se 
encontrem nesses locais possam abandoná-los com rapidez e segurança em caso de emergência. 
 
As aberturas, saídas e vias de passagem de emergência devem ser identificadas e sinalizadas de acordo com 
a legislação estadual e, quando aplicável, de forma complementar, com as normas técnicas oficiais, indicando 
a direção da saída. 
 
As aberturas, saídas e vias de passagem devem ser mantidas desobstruídas. 
 
Nenhuma saída de emergência deve ser fechada à chave ou presa durante a jornada de trabalho. 
 
As saídas de emergência podem ser equipadas com dispositivos de travamento que permitam fácil abertura 
do interior do estabelecimento. 
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  Lista de Questões 

1. (EXERCÍCIO INÉDITO) 

Julgue os itens a seguir de acordo com a NR23: 
A) É vedada a instalação de travas nas saídas de emergência. 
B) As vias de passagem devem ser sinalizadas por meio de placas ou sinais sonoros, indicando a direção da 
saída. 
C) Os empregadores devem adotar medidas de prevenção de incêndios, em conformidade com a legislação 
estadual e as normas técnicas aplicáveis. 

 

2. (FADESP - ENG SEG) 

A NR 23, que trata de proteção contra incêndio, estabelece que todos os empregadores devem adotar 
medidas de prevenção de incêndios, em conformidade com a legislação estadual e as normas técnicas 
aplicáveis, não sendo admitido que 
 
A) as saídas de emergência sejam equipadas com dispositivos de travamento que permitam fácil abertura do 
interior do estabelecimento. 
B) os locais de trabalho disponham de saídas, em número suficiente e dispostas de modo que aqueles que 
se encontrem nesses locais possam abandoná-los com rapidez e segurança, em caso de emergência. 
C) as saídas de emergência sejam fechadas a chave ou presas durante a jornada normal de trabalho.  
D) as aberturas, saídas e vias de passagem sejam claramente assinaladas por meio de placas ou sinais 
luminosos, indicando a direção da saída. 
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 Gabaritos 

 

1 - A – errado 

B – errado 

C – errado 

2 – C 
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 Questões Comentadas 

1. (EXERCÍCIO INÉDITO) 

Julgue os itens a seguir de acordo com a NR23: 
A) É vedada a instalação de travas nas saídas de emergência. 
B) As vias de passagem devem ser sinalizadas por meio de placas e sinais sonoros, indicando a direção da 
saída. 
C) A NR23 determina a quantidade mínima de saídas de emergência para cada tipo de estabelecimento. 
 
Comentários 
 
A) Segundo o item 23.5.1, as saídas de emergência podem ser equipadas com dispositivos de travamento 
que permitam fácil abertura do interior do estabelecimento. 
Gabarito: errada 
 
B) Segundo o item 23.3.4 As aberturas, saídas e vias de passagem de emergência devem ser identificadas e 
sinalizadas de acordo com a legislação estadual e, quando aplicável, de forma complementar, com as normas 

técnicas oficiais, indicando a direção da saída. No texto da norma não há a exigência de instalação de 
sinalização sonora nas vias de passagem. 
Gabarito: errada 

C) O item 23.3.3 determina que os locais de trabalho devem dispor de saídas em número suficiente e 
dispostas de modo que aqueles que se encontrem nesses locais possam abandoná-los com rapidez e 
segurança em caso de emergência. 
Gabarito: errada 

 

2. (FADESP - ENG SEG) 

A NR 23, que trata de proteção contra incêndio, estabelece que todos os empregadores devem adotar 
medidas de prevenção de incêndios, em conformidade com a legislação estadual e as normas técnicas 
aplicáveis, não sendo admitido que 
 
A) as saídas de emergência sejam equipadas com dispositivos de travamento que permitam fácil abertura do 
interior do estabelecimento. 
B) os locais de trabalho disponham de saídas, em número suficiente e dispostas de modo que aqueles que 
se encontrem nesses locais possam abandoná-los com rapidez e segurança, em caso de emergência. 
C) as saídas de emergência sejam fechadas a chave ou presas durante a jornada normal de trabalho.  
D) a observância de normas técnicas. 
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Comentários 
 

A) Errado. O item 23.3.5.1 prevê a possibilidade de as saídas de emergência serem equipadas com 
dispositivos de travamento que permitam fácil abertura do interior do estabelecimento. 

B) Errado. A norma determina que os locais de trabalho devem dispor de saídas em número suficiente e 
dispostas de modo que aqueles que se encontrem nesses locais possam abandoná-los com rapidez e 
segurança em caso de emergência. 

C) Certo. O texto normativo não permite que as saídas de emergência sejam fechadas a chave ou 
presas durante a jornada normal de trabalho. Item 23.3.5. 

D) Errado. O item 23.3.1 determina que toda organização deve adotar medidas de prevenção contra 
incêndios em conformidade com a legislação estadual e, quando aplicável, de forma complementar, 
com as normas técnicas oficiais. 

Gabarito: C 

 

 

 

 

 

Até a próxima aula! 

Abraços 

Mara 
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Lista de Questões 
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 Gabarito 

 

1. E 

2. A) Correta 

B) Errada 

3. A) Errada 

B) Errada 

C) Errada 

D) Errada 
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 Questões Comentadas 
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