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2.1 Definicao dos perfis profissionais

citada a fonte.



| -FORMACAO DE EQUIPE- DEFINICAO DOS PERFIS PROFISSIONAIS

COMUNICACAO TECNOLOGIA

POLITICA

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais .. _s1oducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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2.2 Processo seletivo

citada a fonte.
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Para evitar alta taxa de renovacao da
equipe e importante fazer um processo
de seletivo focado
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RECEPCAO DE CANDIDATOS
E AVALIACAO TECNICA

Formulario on-line com
campos de contato, redes
sociais e questoes técnicas e
cognitivas para cada cargo

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



EXEMPLO DE QUESTOES TECNICAS

d. Qual fungao do Excel vocé usaria para contabilizar a
quantidade de resultados negativos, positivos e neutros da
tabela abaixo? *

Negativo
Neutro
Negativo
Neutro
Negativo

Negativo

Neutro [a| Tabela dindmica SOMA

Negativo

Negativo

e | CONT.NUM (o] PROCV

Negativo

Positivo

Neutro (| CONT.SE | F | CONCATENAR

Negativo

Negativo
Negativo

Neutro @ 0 u t ro
Negativo
Negativo
Positivo
Negativo
Negativo
Neutro
Negativo
Negativo

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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SELETIVO

EXEMPLO DE QUESTOES TECNICAS

e. Qual tipo de grafico do Excel melhor representa os dados a

seguir: *

6h 7h 8h Sh 10h 11h 12h 13h 14h 15h 16h 17h 18h

X 900 2.000 5.000 8.000 10.000 14970 21.068 25.179 29.233 33.125 36.335 39.343 43.236
Y 1.000 1.880 4,123 B.124 13.173 16.314 18.682 21.350 23773 25.788 27.501 28,638 29.000
F 4 7 497 602 1.000 2.000 3.000 4,000 5.000 5.220 6.000 7.000 8.000 9.000
T 895 1.516 1.595 1674 1.753 1832 1911 1.990 2.069 2.148 2.227 3.128 3.467
[+ 3.000 8.000 11.779 15.168 19.948 24.038 25.055 26.802 28.227 29.564 30.570 31105 31.640
P 1.000 4514 8.028 11.542 15.056 18570 22.084 25.598 29.112 32.626 36.140 36.139 39.113
Q 637 854 1.661 3.827 5.993 8.159 10.325 12.491 14.657 16.823 18.989 21.155 23.321

A | Barra vertical B | Dispersao

c| Linha D | Pizza

E | Barra horizontal F | Qutro
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EXEMPLO DE QUESTAO COGNITIVA

b. Um aviao fazia um voo de Curitiba para Sao Paulo. Acontece
que, no meio da viagem, houve uma falha mecanica, e a
aeronave caiu exatamente na fronteira do Parana com Sao
Paulo. Onde devem ser enterrados os sobreviventes? *

[A] N&o & necessario enterra-los

Parana

Em suas respectivas cidades

(0] Séo Paulo

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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EXEMPLO DE QUESTAO COGNITIVA

Um aviao fazia um voo de Curitiba para Sao Paulo. Acontece que, no meio da
viagem, houve uma falha mecanica, e a aeronave caiu exatamente na
fronteira do Parana com Sao Paulo. Onde devem ser enterrados os
sobreviventes?

347 de 347 pessoas responderam

1 N&o é necessario enterra-los 50% /174 resp.
—
5 Em suas respectivas cidades 48% /169 resp.
——————
Parana 0% /3 resp.
.
Séo Paulo 0% / 1 resp.

Este ¢ fonte.
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MODELOS DE PROVAS DE SELECAO

= O

“

Monitoramento Relacionamento Conteudo Programador Designer Coordenador Editor de video

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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AVALIACAO DE
PERFIL PUBLICO

Analise de
posicionamentos
politicos nas redes
sociais dos candidatos

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenga Online. Reproduca.
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AVALIACAO
DE CU RRICULO

Avaliacao de curriculos
gue passaram pelo
teste técnico

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenga Online. Reprodugdo autorizada, .
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H4

ENTREVISTA
SINCERA

Q@ Lo ¥

\. /. J  \L J  \.

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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H4

ENTREVISTA
SINCERA

Como
funciona uma

campanha

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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H4

ENTREVISTA
SINCERA

Condi¢oes do
contrato

(periodo de
trabalho,
escala, valor)

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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H4

ENTREVISTA
SINCERA

Avaliar
necessidade de

auséncia no
periodo

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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H4

ENTREVISTA
SINCERA

Perguntar se
a vaga

interessa

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



#5 Psicotécnico

Avaliacao de perfil
psicologico com
aplicacao de testes
cognitivos

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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2.3 Preparacao

citada a fonte.



Para garantir melhor qualidade do
trabalho dos profissionais, envolva-os
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APRESENTAGCAO DO PLANEJAMENTO
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SWOT PREMISSAS OBJETIVO ESTRATEGIAS ACOES

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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Este conteudo faz parte do conjunto de materiais




CURSOS ON-LINE

4
GUIADO MARKETING POLIT 1C0. Leslsugwﬁl.emlnu T -*‘/ PARA PROJETO
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Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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v A saida de um profissional no
meio pode afetar todo o
planejamento. Reduza esse risco
selecionando e coordenando
corretamente.

Para
Registrar

v Atenc3o ao perfil ideoldgico.
Alguns profissionais nao abrem
mao de suas escolhas e isso
pode afetar sua campanha.

v’ Fazer imersdo é fundamental.
Mesmo se for um profissional
com experiéncia na politica, ele
precisa conhecer os objetivos da
campanha.

L 2 BN BN B BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Pres.




@ ORGANIZAGAO DE EQUIPE

3.1 Organograma

3.2 Fluxogramas
3.3 Controles

3.4 Agendas
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3.1 Organograma

citada a fonte.
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ORGANOGRAMA DOS NUCLEOS

o e e e S e -
i | | I | | |
! [ [ [ [ [ [
. | . . .
Mobilizagao Relacionamento Arrecadagao Criacao Conteudo Ativagao Monitoramento

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



Redator publicitdrio, Programador Front-end, Designer,
O RGANOG RAMA I' C T d(e:o;rod[:n?:&ro :nalli'lsta Ide relacionamento, Auxiliar |
DOS CARGOS _ i

. - Gerente de Redator / Jornalista, Analista de relacionamento
comunidade

COORDENADOR
DE PRODUCAO

. —  Coordenador

= Redator Publicitario, Designer
de Arrecadacio 8

. . Designer, Editor de video, Editor motion, Fotégrafo,
ESTRATEGISTA -—
Diretor de arte Cinegrafista, Programador back-end, Programador front-end
]
o Coordena,clor de Redato.r Sénior, I?e.dator.publicit.é\rio, Redator.web,
GERENTE DE contetudo Analista de midia social, Analista de pesquisa
PROJETOS .
= - = Analista de CRM, Analista de midia online

Este conteudo faz parte do conjunto de matefTais da Pres: Al 61 haehlieraneie, Al s bl
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3.2 Fluxogramas

citada a fonte.
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Conteudo
f— = === Tr=—r—r—= = === T === ol et S
. N N N N |
1. 2. 3. 4, . 5. 6.
Pesquisa Produgao Revisao Publicagao Disseminagao Monitoramento

, E-mail,
Palavras-chave, Texto, Audio, Ortografia, Links, Redes sociais, Site, WhatsApp Ferramentas
Temas, Canais i 5 i ) ’ Al
e Video,Foto InforSn;aO(;oes, Lanlc:jlng Ffﬁg:as,' Impulsionamento, de analise
Canal de militancia Seeding
Analista de
pesquisa, Redator publicitario, Jornalista, Analista de Analista de Analista de
Estrategista, Diretor de arte, Analista de SEO relacionamento, relacionamento, monitoramento
Coordenador Fotdgrafo, Editor, Jornalista Analista de CRM
Cinegrafista,
Jornalista

itet nt er (o Mol
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Arrecadacao

Pesquisa > Producao > Revisdo > Publica¢do > Dls;s.c%rgm > Mrgg:‘ttc:)ra

, E-mail,
Palavras-chave, Texto, Audio, Ortografia, Links, Redes sociais, Site, WhatsApp Ferramentas
Temas, Canais i 5 i ) ’ Al
e Video,Foto InforSn;aO(;oes, Lanlc:jlng Ffﬁg:as,' Impulsionamento, de analise
Canal de militancia Seeding
Analista de
pesquisa, Redator publicitario, Jornalista, Analista de Analista de Analista de
Estrategista, Diretor de arte, Analista de SEO relacionamento, relacionamento, monitoramento
Coordenador Fotdgrafo, Editor, Jornalista Analista de CRM
Cinegrafista,
Jornalista

itet nt er (o Mol
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Publicidade

Publicagao de

Planejamento Plano de midia Anuncios campanha Analise

Objetivo macro, Verba, Formatos, Segmentagdo para Facebook |
pablicos, temas, Objetivo, Periodo de publicos, Pegas, Textos, ace OZ ’ nlstagram, Relatérios, Otimizacdo
periodos veiculagdo, Publicos Call to actions, Hashtags, oogle
Links

Analista de midia, Analista de midia,

Analista de midia

Estrategista,Redator Redator publicitario, Analista de midia Analista de midia,
publicitario, Analista de Designer, Diretor de Analista de

monitoramento, arte, Editor de video monitoramento,

Analista de pesquisa Analista de CRM

ited ' ma Repr ueci
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Mobilizacao
R i TN P i = = S
] ] ] ]
Fonte Necessidade Contetdo Ativacio

) Eventos presenciais, Eventos
Alerta do monitoramento, online, Captac¢do de doagdes, WhatsApp, E-mail,

Demanda da comunicagdo, Venda de produtos, Vi_g;’#_{ggo Ferramenta de

Receptivo da militancia Convers3o para votos mobilizagdo, Canais

Analista de monitoraAmento, Estrategista . .
Estrategista, Militancia Analista de relacionamento,

Analista de CRM
VER FLUXO DO

CONTEUDO

faz pal esenca Jesc
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Monitoramento
T I . e -
E—— E—— E—— E— E—
Defini¢ao do Definigao de Defini¢cao Setup da =
objetivo termos e canais das métricas ferramenta Operagao

Prevencao de crises,

Canais a monitorar Likes, compartilhamentos e Ferramentas de monitoramento, Andlise didria,
Mensuragio de impactos, Palavras-chave comentarios, Cliques, Acessos, Facebook Insights, Google - Anélise por periodo,
Evolucdo de crises laci q Downloads, Visualiza¢des, Analytics, Ferramentas de envio
’ relacionadas

Quantidade de mencdes, de e-mail, Ferramenta de EnVIO_de relatorios,
Demanda por assuntos, Abertura de e-mail mobilizacio Envio de alertas

Analista de Analista de Analista de Analista de
monitoramento, monitoramento monitoramento monitoramento Analista de
Estrategista monitoramento,
Redator, Designer
itel ' ma

Repr ue Ci
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3.3 Controles

citada a fonte.



As planilhas de controle
cumprem dois objetivos:

Acompanhamento da

Producao de relatdrios

produc¢ao a distancia

rapidos para o cliente
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Planilhas de controle

. Habitacs
popular

Jovens 16-25 Video CDHU
Noticia sobre
Adultas novas clinicas
Dlst rl bu |g50 Profissionais
liberais

de COntecldO Funcionalismo P. D?ﬁg:;“deo':to
e publicos Maes

Empreendedoras

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.
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Planilhas de controle

i

Manha
Dia 12
Segunda B
Noite
Manha
q) .
© Dia 2 Tarde
M d ;.
apa de g
> ~ © Manha
publicacoes . oes o
— Quarta
Noite
Manha
Dia 4
Quinta Tarde
Noite

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



Planejamento
de conteudo

Este conteudo faz parte do co
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Planilhas de controle

Gestao de
respostas

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



Planilhas de controle

Giuliano

*Obrigatorio

Qual Pagina *
O oficial Crivella
(O Rede Crivelia
O Inbex Oficial

O inbox Rede

URL *

Resposta *

Keyword *
~N O Mensagem de apoio
G e St a O d e re s o St a S O Questionamento debate
p O Propostas/Plano de Governo
O Sugestdo ou Critica
O Mobilizago

@] Ataque/matéria livro

QO outro:

-
Nunea emvie senhas pelo Formulirios Google

Este formuldrio fol criado fora de seu dominia. Denunciar abuso - Termos de Servico - Termos Adicionals

- -

Este conteldo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Oi_




Planilhas de controle

Gestao de
respostas

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Rep

Gestao de respostas Crivella

Arquivo  Editar  Visuali Inserir

~ o~ T 100% - RS .0g - calibri

1

condugdes para os

A B

Mensagem URL
Deus abencoe o rio de janeire Deus abencoe o Crivel:7/1228012027222045/ 71|
o nivel do debate € outro. Lidar com (7/12280792 2t
R A e
Crivella 10 17/1228079220548659/?t
Crivella 0 senhor tem que ganhar essa elei¢3o. Afacebook com/marcelocri

Crivella vai ser um prefeito para todos com muitfacebook.com/marcelocri

#lesus #continueAbengoando!!
#PlenaCertezaDaVitdrialll

Tem meu apoio... é...10 om/marcelocri
Assisti a0 debate e realmente sua postura foi de alto 117/1228079220548659/ 2t
CRIVELLA vamos em frente e10

o]/

facebook.com/marcelocril
facebook.com/marcelocri
Galera..nSo vamos cair na pilha de quem vem ar,

, 5 :7/1228075220548659/71y
Enfim, ndo tem conversa...Segundo turno VAMC-L/1228079220538659/2¢

10 17/1228079220548659/?t
VAI ARREBENTAR. AGORA £ #CRIVELLAL0 LEBENTAR. AGORA £ HCRIN
Parabéns, Senador!
Debater se preocupando somente com as quest.7/1228079220548659/7t
Porque se o adversério partir para o ataque, que
10 17/1228079220548659/2¢
Se dependesse s6 de mim j4 estaria eleito desdo prim7/1228012027222045/2t|
Deus ¢ contigo 12/1228079220548659/ 7%,
© outro na allura do campecnato quer ir pra praga con7/1228079220548659/2t|

E 10! 17/1228079220548659/?t|
17/1228079220548659/7¢

Se , eu morasse no rio de Janeiro , eu votaria no!7/1228012027222045/?t|
"Transito ndo € coisa para PALPITEIRO e sim par!7/1228079220548659/7ty

Estou torcendo por vocé Crivella 10

A tinica coisa que me deixa triste e a sua proposta pa!7/1228079220548659/7¢

10 == 17/1228079220548659/2t

08/10 08/10 10/10 ~ 1110 ~ | 12/10 ~ | 13/10

talvez seria o melhor.
c
Keywords
Apoio
Debate
Video | Plano de Governo
Apoio
Apoio
Apaio

Apoio

Apoio
Apaio
Apoio
Apoio
Apoio
Apoio
Apaio

Debate | Apoio

Apoio
Apoio
Apaio
Debate | Apoio
Apoio
Apoio
Apoio
Debate | Apoio
Plano de Governo

Apoio

14/10 ~ | 15/10 ~ | 1610

Resposta
Marta Cristina, obrigado pele seu apoio. #EquipeCrivella
Meire, obrigade pelo siogio, & importante deixar o debate claro para a popula

E verdade, David! Vamos mudar essas condices e dar uma vida mais

Agradecemos pelo apoio, Maria Domingos e Débora Rocha. Estamos
Obrigado pelo apoio de vocés. Nio deixem de fazer parte do nosso n
Osmar, obrigado pelo seu apoio. Entre para o nosso movimento: ww

Muito obrigado pelo seu apoio, Marcia Torres! Venha fazer parte do
Vamos fazer um Rio mais humano!
#EquipeCrivella

Obrigado, Valdir! Abragos! #EquipeCrivellal0

Ola, Anal Agradecemos o apoio. Vocé pode ajudar se tornando uma embaixe
Obrigado pelo apoio, Goretel Vamos fazer um Rio de Janeiro melhor.
:D

Agradecemos o apoio, Denilson! Que tal se tornar um embaixador d

Obrigado pelo apoial #EquipeCrivella
Cbrigado, Heraldo! #EquipeCrivellal0

Ola, Ronaid, a ser um apoiador da ca

© apoio e te

Muito obrigado pela forga, Ana Maria! #EquipeCrivella

Obrigado pelo seu apoio Leandro Garcia. Néo deixem de fazer parte do noss
Muito obrigado, Antonial #EquipeCrivella

O Alyne! Te

para ser da junta conosco.
Muito obrigado pelo apoio e confianga, Maria Lopes! #EquipeCrivella
Muito obrigado, Ténia e José Augusto! Estamos juntos por um Rio mi
#EquipeCrivella

Junior, mesmo assim agradecemos muito seu apoio. Muito obrigado pela cor
Agradecemos o apoio de todos. £ importante lembrarmos que precis
Ola, Lorena. A parceria com as PPPs (Parceria Publico-Privada) & para cons
Obrigado, Cldudial Venha fazer parte da nossa rede por um Rio mais
#EquipeCrivella

17/10 ~  18/10 ~ | 18/10 ~ | 20/10 21/10 ~  22/10 ~ 2310

z

3
Rede
Facebook
Facebook
Facebook
Facebook
Facebook
Facebook

Facebook

Facebook
Facebook
Facebook
Facebook

Facebook

Facebook
Facebook

Facebook

Facebook
Facebook
Facebook
Facebook
Facebook

Facebook

Facebook
Facebook
Facebook

Facebook

24/10

25/10
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Planilhas de controle

T T T T

H Coordenador Gisele (XX) XXXX-XXXX gisele@campanha.com.br ~ Responsavel por (...)
0 Imprensa Jornalista-chefe Lais (XX) XXXX-XXXX lais@campanha.com.br Responsavel por (...)
Apoio Liane (XX) XXXX-XXXX liane@campanha.com.br Responsavel por (...)

Matriz de
responsabilidades

Coordenador de rua Micas (XX) XXXX-XXXX micas@campanha.com.br ~ Responsavel por (...)

Mobiliza¢ao Coorl;iaei:l;d;r g2 Abel (XX) XXXX-XXXX abel@campanha.com.br Responsavel por (...)

Apoio Anderson (xx) xxxx-xxxx anderson@campanha.com.br Responsavel por (...)

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais da Presenca Online. Reproducdo autorizada, desde que citada a fonte.



] - ORGANIZAGCAO DE EQUIPE

3.4 Agendas

citada a fonte.



| -FORMAGCAO DE EQUIPE- AGENDAS

Cada funcao deve ter sua
agenda de trabalho bem definida

Este conteudo faz parte do conjunto de materiais . _wroducdo autorizada, desde que citada a fonte.



] -FORMACADO

Agendas

8h—9h

9h-12h

13h—-14h

14- 16h

16h —18h

DE EQUIPE- AGENDAS

Conteudista

Leitura do clipping da assessoria
de imprensa

Producao dos textos da proxima
semana

Assistir programa politico, ler
noticias

Producao dos textos da proxima
semana

Revisar textos da semana para
liberar publicagao

Monitoramento

Leitura do clipping da
assessoria de
imprensa

Monitoramento
diario

Monitoramento

diario

Monitoramento
didrio

Producao do
relatorio diario

Designer

Leitura do clipping da
assessoria de imprensa

Pesquisa por referéncias

Produgao de pegas para
préoxima semana

Producao de pecas para
proxima semana

Produgao de pegas para
préxima semana

ESte COoNnteuao 1daz pdrie ao conjunto age mdteridis ad rresencd vnine. Reproaugao dutoriZzaad, aesae que Citada a ronte.



| - ORGANIZAGCAO DE EQUIPE- PARA REGISTRAR

v O fluxograma de trabalho ajuda cada um
da equipe entender seu objetivo no
processo como um todo. Isso tende a
melhorar o compromisso de entrega e
qualidade.

Para
Registrar

v' Planilhas de controle n3o sdo apenas
para serem preenchidas. Devem ser
analisadas periodicamente para medir a
produtividade e resultados.

v’ Crie, logo de inicio e atualize sempre,
uma matriz de responsabilidade. Ela
pode ser a diferenga entre uma crise de
marolinha e um tsunami.

9999999999999 999

Este conteudo faz parte do conjunto de materic.




