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Selecao de referéncias (benchmarking)

Além das pesquisas com concorrentes, podemos nos inspirar em referéncias de outras solucées digitais, ou seja,

fazer benchmarking. O que é importante considerar na hora de buscar uma referéncia?

Selecione uma alternativa

Que seja uma referéncia internacional. Quanto maior o alcance melhor serd, porque teremos mais
informacdes.

O foco ao analisar uma referéncia deve ser como ela se posiciona e ndo como as pessoas interagem com
ela.

A referéncia deve pode ser de outro segmento, mas de preferéncia que tenha relacdo com nosso publico.

Que seja uma referéncia que ofereca o mesmo produto/servico, ainda que para outro publico.

https://cursos.alura.com.br/course/estrategias-de-marketing/task/45171
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