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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Umas das formas mais comuns de utilizagdo do
Aconselhamento Psicolégico na assisténcia social tem
sido por meio do Plantdo Psicolégico.

- O psicblogo que atua nessa area estard trabalhando

no contexto das politicas publicas, especialmente as
politicas de assisténcia social.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- O psicdlogo adentra, de maneira mais efetiva, o cendario
das politicas puUblicas de assisténcia social ao ser
instituido o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

- O SUAS foi criado em 2005 e operacionaliza a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), criada em 2004.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- O psicblogo pode atuar nos Centros de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS (prevencdo de situacdes de
vulnerabilidade social e risco nos territorios).

- E pode atuar nos Centros de Referéncia Especializados
de Assisténcia Social - CREAS (trata das consequéncias e
acompanha as familias e individuos que ja tiveram seus

direitos violados).

(SOUZA: NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- No Brasil, existe o Centro de Referéncia Técnhica em
Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP) do Conselho
Federal de Psicologia (CFP) que traz diretrizes sobre a
atuacdo do psicdlogo na assisténcia social.

- Seu intuito é desenvolver acgbdes de acolhidaq,
valorizagdo do outro, escuta comprometida com o
processo de superacdo e de promoc¢do da pessoa.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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“[...] Com a finalidade de fortalecer a politica publica e os
usudrios como sujeitos de direitos as prdaticas psicolégicas néo
devem categorizar, patologizar e objetificar as pessoas
atendidas, mas buscar compreender e Intervir sobre oS
processos e  recursos  psicossociais, estudando  as

particularidades e circunstdncias em que ocorrem”,

(CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2007, p. 17).
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Atuacdo nesse contexto requer do psicologo, antes de
tudo, uma implicagdo com a realidade social e histérica

do publico atendido.

- Ofertar o servico de Aconselhamento na assisténcia
social € adotar uma postura critica e ética de ndo
psicologizar, patologizar, estigmatizar e medicalizar as
demandas que chegam.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Existe ainda a presenca do saber europeu na
Psicologia Brasileira, havendo ainda um distanciamento
entre a formacdo nas universidades e a readlidade
publica de satde (modelo psicoterdpico tradicional).

- Nesse sentido, o psicélogo precisard levar em
considerac@o as vicissitudes politicas e sociais e suas
consequéncias nas subjetividades.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Durante muito tempo a Psicologia Clinica brasileira
contribuiu para reforcar as desigualdades sociais
(elitismo de consultério) e de promover um modo
individualista e universal de ser (psicologizacéo).

- A ideia da Psicologia como ciéncia da adequacdo
ainda &€ muito prevalente e é preciso desconstruir isso.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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“[..] por muito tempo, atuou produzindo desigualdades,
proferindo e rotulando os desadaptados, doentes mentais,
delinquentes, anormais, aqueles com dificuldades de
aprendizado, entre outras denominacgdes. E sempre em busca de
um componente intrapsiquico, individual, deslocado de toda
uma conjuntura politica, histérica, social, econbmica a qual

engendra subjetividades.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012, p. 73)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Também é importante desmitificar a ideia de que seu
espaco € restrito ao consultério e sim que pode e deve
ultrapassar limites fisicos;

- A clientela dos psicologo ndo deve ser restrita a
pessodas de classes mais abastadas, mas a todo e
qualquer um que dela necessitar.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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“[...] a clinica nGo esta fixada a um local ou campo de
atuacdo, ela pode estar em diversos lugares, tendo em vista
que a peculiaridade do profissional psicélogo é a escuta e,

esta pode ser oferecida onde quer que o psicélogo esteja |[...]".

(SOUZA: NETA:; VIEIRA, 2012, 74)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Nesse sentido, a escuta do psicélogo deve ser
politizada, tomando como base os contextos sociais, livre
de preconceitos e que ndo busque engquadres.

- Isso também requer desconstruir a ideia do psicologo
como exclusivamente um profissional liberal, mas sim,
um profissional/pesquisador implicado com a “coisa
publica”.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- O psicdlogo tem o dever de saber como as condi¢cdes
econdmicas, histéricas, sociais e culturais engendram e
participam do processo de construgcdo das
subjetividades e, consequentemente, das formas de
expressdo de sofrimento.

- E preciso melhor conhecer o publico, a sociedade, o
contexto no qual essa populacdo esta inserida e a partir
dai desenvolver praticas conectadas a este
conhecimento.

(SOUZA:; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- O psicologo que atua na assisténcia social poderq,
através do Plantéo Psicoldgico, ofertar um atendimento
emergencial aberto a comunidade;

- Buscara privilegiar a demanda emocional imediata do

cliente;
- Pode ser realizado em uma ou mais consultas, sem

um tempo predeterminado e n&o ¢é preciso
agendamento prévio para ser atendido.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Por meio do servico de Plantdo psicolégico o psicdlogo
acolhe a pessoa no exato momento de suas
necessidades:;

- Também ird ajudd-la a clarificar suas experiéncias, a
lidar e a identificar melhor seus proprios recursos e
limites.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- A importdncia de se ter um espaco para acolher
pessods, muito mais que dos seus problemas.

- Promover uma maior consciéncia de si e da realidade,
levando a pessoa a discriminar os diferentes recursos
de que dispde para lidar com as situacoes que a levam
a procura de ajuda.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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O Aconselhamento na Assisténcia
Social

- Demandas gue comumente chegam:

* Violéncia contra a mulher;

+ Abuso sexual/estupro;

« Tentativas de suicidio;

« Pratica de automutilacgéo; etc.

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012)
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“[..] Cabe ao psicélogo (e também aos estudantes de
Psicologia) interrogar-se constantemente sobre seu saber-
fazer de forma critica. Seria o psicélogo agente de

transformacdo ou agente de adequacdo?”

(SOUZA; NETA; VIEIRA, 2012, p. 73)
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