
27/04/2020 Certificação Cisco CCNA parte 1: Aula 6 - Atividade 1 Conhecendo IOS | Alura - Cursos online de tecnologia

https://cursos.alura.com.br/course/certificacao-ccna-parte-1/task/26691 1/3

 01
Conhecendo IOS

Transcrição

A Cisco utiliza em todos o seus equipamentos um sistema operacional chamado de Internetwork Operating System

(IOS). O intuito era facilitar para o usuário �nal a con�guração dos equipamentos. Embora as con�gurações de cada

equipamento tenha suas particularidades, as etapas para o processo e con�guração serão as mesmas.

Vamos utilizar o Packet Tracer (https://www.netacad.com/pt/about-networking-academy/packet-tracer/) para con�gurar

um Switch. Clique no Switch que foi colocado na área de trabalho do Packet Tracer, e na janela aberta selecione aba

CLI. Pronto, já está na tela de con�guração do equipamento.

Sistema de ajuda

Perceba que na tela de con�guração tem a linha Switch> . Quando tivermos o nome do equipamento seguido do

símbolo matemático de maior ( > ), signi�ca que estamos no primeiro nível chamado User-Exec (modo usuário). No

modo User-Exec, não teremos a possibilidade de efetuar con�gurações e nosso acesso será limitado para alguns testes.

Isso é uma medida de segurança para que pessoas não autorizadas façam con�gurações ou testes.

Outro grande fator que ajudou a popularizar o IOS é que ele oferece um sistema de ajuda. Em qualquer nível, podemos

utilizar o comando ?  para ver quais seriam as opções de con�gurações permitidas.

Para realizar alguma con�guração, o primeiro passo será subir de nível utilizando o comando enable . Perceba que o

símbolo >  foi trocado por #  (cerquilha). Esse nível é chamado de Privileged Mode (modo privilegiado), com o

comando ? , veremos que esse nível contém um número maior de opções. Para ver todas as opções da lista basta ir

apertando a tecla "enter" ou pressionar a tecla "espaço" para carregar tudo de uma vez.

https://www.netacad.com/pt/about-networking-academy/packet-tracer/
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Navegando pelos comandos

Outra característica é que não precisaremos digitar completamente os comandos. Por exemplo, se queremos usar o

comando show , basta digitarmos as iniciais sh  e o sistema já vai reconhecer qual comando desejamos usar, isso

porque não existe nenhum outro comando que inicie com as sh . Veja que digitar digitarmos apenas di  receberíamos

um alerta informando que o comando é ambíguo, já que temos as opções de comando dir , disable  e disconnect .

Uma forma interessante de navegar pelos comandos é utilizando o sistema de ajuda. Podemos usar a ajuda em qualquer

comando, por exemplo, se queremos utilizar o comando show , mas não sabemos quais opções esse comando oferece,

podemos digitar sh ? . Uma lista de novas opções que podemos escolher será apresentada, se usarmos o sh ip ? ,

mais opções serão apresentadas para adicionar ao comando. Perceba que a ajuda funciona como um guia em situações

em que não sabemos quais comandos usar.

No modo privilegiado, ainda não teremos autorização de con�guração, por isso, subiremos um nível. Para subir de

nível, vamos usar o comando configure terminal . Agora o contexto do nível está como Switch(config)#  e esse nível é

chamado de Global Mode (Modo global). O que for con�gurado no modo global, afetará todo o equipamento.

Se digitarmos show  no nível global, receberemos um alerta de que o comando é inválido, isso porque o comando não

pertence ao modo global, apenas no modo usuário e privilegiado. O exame da Cisco pode perguntar se um comando

deveria ser aplicado em determinado nível.

Configurando uma interface

Se desejarmos aplicar uma con�guração apenas em uma interface, o modo global não funcionaria pois afetaria todo o

equipamento. Neste caso, precisaremos subir mais um nível. Vamos con�gurar uma interface, mas qual? Usaremos o

sistema de ajuda para descobrir as opções digitando interface ? .

Vamos escolher a FastEthernet. O IOS possui um sistema de auto-complete que auxilia na digitação, então, podemos

escrever interface fast  e apertar a tecla "Tab" para que ele complete o comando interface fastEthernet . Agora



27/04/2020 Certificação Cisco CCNA parte 1: Aula 6 - Atividade 1 Conhecendo IOS | Alura - Cursos online de tecnologia

https://cursos.alura.com.br/course/certificacao-ccna-parte-1/task/26691 3/3

usando o comando interface fastEthernet ?  será mostrado que precisamos digitar o número da interface que

desejamos con�gurar. Vamos escolher a 0. Depois, usando o comando interface fastEthernet 0 ?  seremos avisados

que precisamos usar o comando / . Usando novamente a ajuda com o comando interface fastEthernet 0/ ? ,

precisaremos digitar o número da interface que vai de 0  a 24  (o número de portas que o Switch possui), vamos

escolher a 1. Finalmente, se usarmos o comando interface fastEthernet 0 / 1 ?  receberemos a resposta <cr> , um

caracter return. Isto signi�ca que o comando foi reconhecido. Ou seja, o comando interface fastEthernet 0 / 1  nos

passará para o nível de contexto Switch(config-if)# , referente ao nível de interface.

Então, os modos de con�guração seguem o �uxo "Usuário > Privilegiado > Global > Interface". Caso queira retornar um

nível, usaremos o atalho do teclado "Ctrl + Z" ou o comando exit .


