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Varios estudos levam em consideracéo o trabalho enquanto
valor social que da sentido a vida do homem e Ihe confere
identidade, satisfa¢gdo e consciéncia de ser Util aos semelhantes,
esses beneficios, ndo raro, sdo ameacados pelos efeitos nocivos
que as condic¢des de trabalho e sua organizagdo impdem ad
saude do trabalhador por serem permeadas por umad
complexidade de fatores que interagem negativamente,
afetando o bem-estar biopsicossocial do empregado.
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O Ministério da Sadde (2001) concebe o campo da sadde do
trabalhador como uma darea da saude publica, cujo objeto de
investigacdo refere-se ao estudo e a intervencdo das relacgdes

entre trabalho e sadde.

Foram estabelecidas normas de segurancga destinadas a
prevencdo de doencgas proprias do ambiente de trabalho, além

da promocdo e recuperacdo da saude da populacdo
trabalhadora.

ser?psicélogo

ACADEMY



Capacitacdo em Psicologia Organizacional Ser?pSiC(')logO

ACADEMY

Os agravos a saude do trabalhador correspondem a acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho.

Os determinantes desses agravos sdo complexos e
compreendem varios aspectos decorrentes de fatores sociais,
econdmicos, tecnoldgicos e organizacionais responsadveis pelas
condicoes de vida e pelos fatores de riscos ocupacionais.
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E importante refletir para reconhecer qual o papel
do trabalho na determinag¢do e evolugéo do
processo salude-doenca dos trabalhadores. Esse
problema articula-se com as mudancg¢as ocorridas
no mundo do trabalho.
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No Brasil, novas formas de gestdo constituiram-se, norteadas
pelos principios de qualidade total, adaptabilidade, polivaléncia
de mdo de obraq, flexibiliza¢cdo produtiva, mecanismos de
enxugamento através da redugdo de pessoal, elevacdo das
jornadas de trabalho e pagamento por mérito.
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Dejours (1992) elegeu como os aspectos organizacionais mais
nocivos a saude do trabalhador: a divisdo do trabalho, o
conteldo da tarefq, o sistema hierdrquico, as modalidades de
comando as relacoes de poder, as questoes de
responsabilidades, etc.

Jacob Levy Moreno, do descrever um dos seus mais importantes
conceitos, o de espontaneidade-criatividade salientou: o ser
humano, ao nascer, traz recursos inatos favordveis ao seu
desenvolvimento. Entretanto, os conteudos engendrados pelos
artefatos mecanicos e pela tecnologia sGo importantes fatores
gue reduzem esses recursos.
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Na vida adulta, quando o individuo adentra o mundo do
trabalho, esses fatores tornam-se ainda mais comprometidos,
principalmente quando o ambiente no qual realiza suas
atividades laborais possui uma organizacdo rigida, baseadas em
principios de padroniza¢gdo avessos ao exercicio da criatividade

e da espontaneidade.
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MARTIN, (1984) defende que para proceder a uma explicacéo
sobre as determinagdes do contexto do trabalho a sadde,
devemos tomar como referéncia a concepc¢do de que, em um
sistema psicodin@mico fechado, ndo hd espaco para a
espontaneidade, gerando ansiedade e produzindo um contexto
predisponente para o adoecimento psiquico e sociologico.
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Durand, (2000), defende que podemos observar o movimento
social das doencas, porque a cada periodo de desenvolvimento
da sociedade corresponde uma doenca. Elas acompanham o
desenvolvimento das relacoes sociais, das necessidades
economicdads que provocam transformacdées no mundo do

trabalho.

A doenca caracteristica de uma época constitui uma das
respostas que o ser humano dd aos sofrimentos e desafios que
cada periodo histérico nos coloca.
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Se o nosso raciocinio fosse mecdanico, como as
maquinas, nés concluiriamos que o operdrio ficaria
apenas com dor no pulso, por somente repetir o
mesmo movimento. No entanto, o ser humano é
mais que um conjunto de nervos e miasculos, ele
tem razdo e sentimento. Por isso afirmamos que a
doenca ocupacional & um fato mais complexo do
que apendas um problema orgédnico.
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A cada doenca ocupacional que surge pdrece haver um fator de
contdgio no ar, pois na sociedade em que vivemos existe um
denominador comum de todos os fatos, que &€ compartilharmos
um tempo e uma mesma forma de vida.

A sociedade em que vivemos € chamada de sociedade
industrial ou sociedade de massa, € como se fosse uma matriz
que reproduzisse pecas iguais e, o que ndo é igual estd no desvio
e deve ser descartado pelo controle de qualidade. O que ndo
estd uniforme € considerado erro.
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Convivemos com um sistema de trabalho que sb reconhece o
funciondrio quando ele erra.

A partir dai tudo fica muito dificil, pois observa-se como errada @
pessod que ocupa determinada funcédo, porém a fungdo pode
estar errada, mas & mais facil manter a fungdo e pensar em
modificar guem a exerce.
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Os locais de trabalho, pela propria natureza da atividade
desenvolvida e pelas caracteristicas de organizacdo, relagdes
interpessoais, manipulagéo ou exposicdo a agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, situacdes de deficiéncia ergondmica ou
riscos de acidentes, podem comprometer a salde e a
seguranca do trabalhador em curto, médio e longo prazo,
provocando lesdes imediatas, doenc¢as ou a morte.
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Os riscos podem ser classificados como: ambientais,
ergonomicos e de acidentes.

Riscos ambientais

- Fisicos: sdo representados por fatores ou agentes existentes no
ambiente de trabalho que podem afetar a saude dos
trabalhadores, como: ruidos, vibragdes, radiagdes, frio, calor,
pressdées anormais e umidade;
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— Quimicos: sdo identificados pelo grande numero de
substdncias que podem contaminar o ambiente de trabalho e
provocar danos a integridade fisica e mental dos trabalhadores,
a exemplo de poeiras, fumos, névoas, neblinas, gases, vapores,
substdncias, compostos ou outros produtos quimicos;

- Bioldgicos: estdo associados ao contato do homem com virus,
bactérias, protozodrios, fungos, parasitas, bacilos e outras
espécies de microrganismos.
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Riscos ergonomicos: estdo ligados a execucgdo de tarefas, a
organizacdo e as relagdes de trabalho, ao esforgo fisico intenso,
levantamento e transporte manual de peso, mobilidrio
iInadequado, posturas incorretas, controle rigido de tempo para
produtividade, imposicdo de ritmos excessivos, trabalho em
turno e noturno, jornadas de trabalho prolongadas, monotoniaq,
repetitividade e situacoes causadoras de estresse.
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Riscos de acidentes: sGo muito diversificados e estdo presentes
Nno arranjo fisico inadequado, pisos pouco resistentes ou
irregulares, material ou matéria-prima fora de especificacdo,
utilizacdo de maquinas e equipamentos sem protecdo,
ferramentas improprias ou defeituosas, iluminacdo excessiva ou
insuficiente, instalagdes elétricas defeituosas, probabilidade de
Incéndio ou explosdo, armazenamento inadequado, animais
peconhentos e outras situacoes de risco que poderdo contribuir
para a ocorréncia de acidentes.
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Protecgdo coletiva e individual

Para prevenir os acidentes e as doencas decorrentes do
trabalho, a ciéncia e as tecnologias colocam a nossa disposi¢cdo
uma série de medidas e equipamentos de protecdo coletiva e
individual, visando, além de proteger muitos trabalhadores ao
mesmo tempo, a otimizagdo dos ambientes de trabalho,
destacando-se por serem mais rentdveis e durdveis para a

empresa.
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Equipamento de protecédo coletiva: € toda medida ou
dispositivo, sinal, imagem, som, instrumento ou equipamento
destinado a prote¢cdo de uma ou mais pessoas. Ex.. escadas de
emergénciaq, extintor de incéndio.

Equipamento de Protecéio Individual (EPI): é todo dispositivo de
uso individual, destinado a protecdo de uma pessoa. Ex.: botas,
luvas, capacetes.

Acidente de trabalho: € o0 que ocorre pelo exercicio do trabalho @
servigco da empresa, provocando lesdo corporal ou perturbacgdo
funcional que cause a morte, perda ou reducdo, permanente ou
tempordria, da capacidade do trabalho.
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